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Решение вопроса: Не могу 
зайти на камеру, 

регистратор Hiwatch, 
Hikvision ?



1. Необходимо подключиться к локальной сети, в которой
находится камера(регистратор).

2. Запустить программу SADP tool. Узнать какой ip адрес у
камеры(регистратора).

3. Убедимся, что IP адрес нашего ПК находится в той же сети.
Для этого на клавиатуре нажмем сочетание клавиш ⊞ (win) + R ---
далее cmd и в командной строке ввести ipconfig.



4. Первые 3 числа IP адреса разделенных точкой, должны 
совпадать с нашим IP. 4 - отличается.
Например:
IP адрес камеры : 192.168.3.155
IP адрес ПК :   192.168.3.148

Иначе нам необходимо изменить IP адрес ПК или камеры. 
(Пример 1,2)

Для подключения к камере(регистратору) через WEB браузер 
рекомендуется использовать Internet Explorer. Вводим ip адрес 
камеры в адресную строку.  

Возможные проблемы: 
В программе SADP tool не отображаются камеры.
Решение: Проверить правильность подключения камеры. 
Подключить камеру напрямую к ПК. 



WARSENAL 

Пример 1. Сменить IP адрес на   ПК.
Для этого заходим в панель управления - все элементы - центр 
управления сетями и общим доступом. 

Выбираем Подключение по локальной сети - свойства - 
Протокол Интернет версия (TCP/IPv4) - задаем необходимый ip 
адрес. 



Пример 2. Сменить IP адрес на   камере(регистраторе) через 
SADP tool.
Запускаем программу SADP tool - выбираем нужную камеру - 
задаем необходимый ip
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